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Imacion etimologica al téermino proviene del
1ejorar. Por otro lado, el Diccionario de
pafiola, define la innovacién como
icacion de un producto y su

ado”.

ovacion se define como “la
na idea en un producto vendible,
orado, en un proceso operativo en la
Ustria'y en el comercio, 0 en un nuevo meétodo de
serV|C|o social”. (Frascatl)
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| En conclusion lainnovacidon se puede considerar como
: - la aplicacion comercial de unaidea de forma que se
= 5 : —— originen productos procesos 0 servicios nuevos o
= mejorados permitiendo generar beneficios
, == empresariales. Tan vital como la innovacion es la
= 2 -~ difusién y comercializacion que permiten dar utilidad a
——= === - la idea generada.
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¢, ES Innovacion?

Analiza las siguientes ideas y decide si podrian considerarse 0 no, innovacion.
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Cama con silueta de Pet Rock, la piedra El primer avion ultraligero. Fibra textile a partir de
persona. mascota que no hace algas marinas, 2018.
nada.







" oportunidades del mercado y a la
eteccion de nuevas ideas, han ido
esarrollando una cultura de innovacion
entro de la de la organizacion que les

permita mejorar su

| a cultura de la productividad.

Innovacion



L a cultura de la innovacion

Capacidad de Participacion de
Direccidn todo el equipo

Es necesario tener Todas las personas que forman
capacidad de liderazgo para parte de la plantilla, el claustro, el
asumir los posibles riesgos staff... se deben involucrar siendo
que conlleva lainnovacion. informadas y animandoles a que
participen activamente.

alisis critico de
g Ana

todos los procesos.

Actitud proactiva para
la generacion de ideas. Z
Curiosidad 100%.

Responsabilidad
compartida.

Predisposicion ala
cooperacion externa.

ESTRATEGIA A MEDIO PLAZO



Las empresas tienen cada vez un mayor desafio respecto: al mundo global en el que vivimos. La
productlwdad debe ser'cada vez mayor para Ser competltrvas en un mercado cada vez mas

.“’-:

robotizado y més poblado. . .

b CIC|OS de V|da de Iés~'

Compete”c'a‘e” in: V. productos cada vez mas corta.

-mundg Q'Qba' w * . -Obsolescencia programada..
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Procesos de lainnovacion

Financiacion
$100

® Programas
nacionales:
PROFIT, CDTI...

® Programas
internacionales:
Horizonte
Europa...

® Programas
regionals:
Agencia IDEA...

Desgravaciones

fiscales:

* Actividades I+D

* Innovacioén
tecnoldgica

Protecciony
transferencia de la
[+D+i

® Propiedad
industrial

® Propiedad
intelectual

® Secreto industrial
y comercial

Transferencia de [+D+i:

 Patentes,
franquicias,
contratos...
Contratos de
exclusividad,
confidencialidad...

Marketing

Comercialiacion

® Test de mercado

® Marketing mix:
Producto/servicio
Proceso

Mercados
regionals,
nacionales o
internacionales







Tipos de innovacion

Segun el grado de
innovacion

Segun la naturaleza de la
Innovacion

Segun la aplicacion de la
iInnovacion

Innovacioén incremental.
Innovacioéon radical.

Innovacion tecnologica.
Innovacion comercial.
Innovacion organizativa.

Innovacion de producto
0 servicio.
Innovacion de proceso.




TIPOS de innovacion
Segun el grado de innovacion

2 INNOVACION INCREMENTAL

Se trata de pequeios cambios dirigidos a aumentar la
funcionalidad de prestaciéon del producto o servicio, sin
modificar sustancialmente la utilidad del mismo.

Un ejemplo de innovacion incremental lo constituye la
imitacion creativa cuyo objeto es, a partir de un bien, un
Servicio 0 un proceso ya existente, mejorarlo técnica o
funcionalmente y darle asi una nueva proyeccion hacia el
mercado o0 una nueva utilidad .

& INNOVACION RADICAL

Supone una ruptura con lo anteriormente establecido,
siendo innovaciones que dan lugar a nuevos productos,
disefios, tecnologia, uso, o forma organizativa, que no
son solo el resultado de una evolucién natural de los ya
existentes. Es decir, son aplicaciones fundamentalmente
novedosas y llamadas por tanto, DISRUPTIVAS.



TIPOS de innovacion
Segun la naturaleza de la innovacion

¥ INNOVACION TECNOLOGICA

En este caso es la propia tecnologia la que sirve como medio para
introducir un cambio en la organizacion, mediante la aplicacion industrial
del conocimiento cientifico o tecnologico.

& INNOVACION COMERCIAL

Se produce ante la variacion de cualquiera de las variables de marketing
gue influyen en el lanzamiento de un nuevo producto o servicio.

Algunos ejemplos son nuevos medios de promocidn de ventas, nuevas
combinaciones de estética-funcionalidad, nuevos sistemas de
distribucidon o nuevas formas de comercializacion.

@ INNOVACION ORGANIZATIVA

El cambio se orienta hacia la organizacion bajo la cual se desarrolla la
actividad productiva y comercial de la empresa, posibilitando un mayor
acceso al conocimiento y un mejor aprovechamiento de los recursos
materiales y financieros.



TIPOS de innovacion
Segun la aplicacion de lainnovacion

%% INNOVACION DE PRODUCTO O SERVICIO

Nuevo bien o servicio sensiblemente mejorado respecto a sus
caracteristicas basicas especificaciones técnicas y otros componentes
intangibles. Los cambios que sean solamente de naturaleza estética
no deben ser tenidos en cuenta.

Es una de las estrategias mas habituales para ganar competitividad en
el mercado mediante la reduccion de costes de produccion o
distribucion, por ejemplo facilitando futuros éxitos comerciales tales
como el incremento de ventas, la fidelizacion de clientes, el aumento
de la cuota de mercado, etcétera.

an 0

#8¢ INNOVACION DE PROCESO

Consiste en la redefinicion de los procesos productivos o en la
aplicacién de una tecnologia de produccion nueva o sensiblemente
mejorada, con el fin de aumentar el valor del producto final. El
resultado debe ser significativo y podria afectar a la cadena de
produccion mediante un ahorro de costes o una simplificacién del
mismo. Entre las ventajas de la innovacion de procesos figura la
optimizacion de los costes y/o el tiempo de fabricacion, y por
consiguiente una mejora de la productividad y una reduccion de los
tiempos de respuesta al cliente.







en la
Innovacion de
producto o
Serviclo

AVARAVE VA VA VA V4

Desarrollar y conocer estrategias para introducir
productos nuevos o0 con mejoras sustanciales.

Evaluar los beneficios econdmicos en términos de mayor
cuota de mercado o posibilidad de acceder a nuevos
clientes.

Fabricar productos unicos o diferenciados orientandose
mas a un nicho o tipo de cliente especifico.

Registrar y anotar todas las ideas que surjan para no
perderlas teniendo en cuenta las limitaciones de la
organizacion.

Conocer y mantenerse informados sobre la fabricacion
de productos de los competidores.

Fomentar la creatividad dentro de la organizacion.



Desarrollar y aplicar estrategias para introducir mejoras
sustanciales en los procesos 0 su renovacion completa.

Evaluar los beneficios econdmicos previsibles en
términos de reduccion de costes o posibilidad de fabricar
productos complementarios.

Establecer canales de comunicacion con el objeto de
recoger aportaciones de ideas o sugerencias para
posibles mejoras.

Registrar y anotar todas las ideas parala mejora o
renovacion de los procesos.

Gestionar y adquirir licencias, patentes y tecnologias de
otras empresas, universidades o centros de
investigacion.

enla HEE
Innovacion de
Droceso | F

Conocer las TIC facilitadoras de formas de trabajo
innovadoras.
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El préximo dia mas y mas innovador.



